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Wyjaśnienia do zapytania 
 

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na zadanie:  
„WYKONANIE USŁUGI SERWISOWANIA, PRZEGLĄDÓW I NAPRAW TOMOGRAFU 
KOMPUTEROWEGO SIEMENS SOMATOM EMOTION 6 ZNAJDUJĄCEGO SIĘ W PRACOWNI 
TOMOGRAFII KOMPUTEROWEJ SZPITALA POWIATOWEGO W MYSZKOWIE” 

 
W związku z zapytaniami do treści zapytania w przedmiotowym postępowaniu wyjaśniamy, co 
następuje:  
 
Pytanie nr 1: punkt 2.2.a 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga aby Wykonawca posiadał narzędzia niezbędne do 
wykonywania przedmiotu zamówienia, w tym kody serwisowe na etapie realizacji zamówienia w 
przypadku ich niezbędnego użycia. 
Pozostawiając ww. zapisy bez zmian wymuszają na Wykonawcach poniesienie kosztów nabycia kodów 
serwisowych do konkretnego aparatu przed udzielaniem mu zamówienie. Wykonawca nie ma 
gwarancji, iż jego oferta będzie najkorzystniejsza. 
Odp.: Na etapie składania ofert Zamawiający wymaga od Wykonawcy złożenia oświadczenia zgodnie 
z treścią załącznika nr 3 do zapytania ofertowego. Wykonawca który złoży ofertę najkorzystniejszą 
zostanie poproszony o przedstawienie Zamawiającemu, na potwierdzenie zgodności złożonego 
oświadczenia odpowiednich dokumentów.  
 
Pytanie nr 2: punkt 2.2.b 
Czy Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli osoby (inżynierowie) świadczące serwis urządzeń 
posiadają aktualne certyfikaty szkoleniowe wydane przez producenta aparatu lub autoryzowaną przez 
producenta jednostkę lub inny ośrodek szkolący? 
Odp.: Na etapie składania ofert Zamawiający wymaga od Wykonawcy złożenia oświadczenia zgodnie 
z treścią załącznika nr 3 do zapytania ofertowego. Wykonawca który złoży ofertę najkorzystniejszą 
zostanie poproszony o przedstawienie Zamawiającemu, na potwierdzenie zgodności złożonego 
oświadczenia odpowiednich dokumentów.  
 
Pytanie nr 3 
Prosimy o podanie roku produkcji tomografu komputerowego.2008 r. 
Odp.: Tomograf komputerowy wyprodukowany został w roku 2008. 
 
Pytanie nr 4 
Wnioskujemy o wprowadzenie do Umowy poniższego lub równoważnego zapisu:  
„W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie w stanie dokonać naprawy aparatu starszego niż 10 lat z 
powodu braku części zamiennych, z uwagi na zakończenie określonego przez producenta okresu 
gwarantowanej dostępności części zamiennych dla aparatów (co zostanie udokumentowane przez 
Wykonawcę), nie będzie rodziło to jakiejkolwiek odpowiedzialności cywilnoprawnej z jego strony, 
postanowień o karach umownych określonych w SIWZ.” Wniosek motywujemy faktem, iż w przypadku 
braku dostępności części zamiennych naprawa uszkodzonej aparatury może okazać się niemożliwa i 
nie jest to zawinione przez Wykonawcę. 
Odp.: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 7. 
 
 
 
 



Pytanie nr 5 – pkt. 1.4. Modyfikacje 
Prosimy o doprecyzowanie, że Zamawiający pod „Dostawy materiałów do przeprowadzanych 
modyfikacji” ma na myśli modyfikacje wpływające na bezpieczeństwo pacjenta, a nie na 
rozbudowę/upgrade systemu. 
Odp.: Zmawiający nie posiada w pkt. 1.4 Modyfikacje ww. zapisu. 
 
Pytanie nr 6 – pkt. 1.4. Modyfikacje 
Dot.  Zapytanie ofertowe  pkt. 4. Modyfikacje, pkt. 5 Części zamienne i komponenty 
specjalneTiret3 
Zamawiający w dokumentacji wskazał iż, Wykonawca zobowiązuje się w ramach złożonej oferty i na 
swój koszt do wykonywania niezbędnych modyfikacji urządzenia medycznego oraz dostawy 
materiałów do przeprowadzanych modyfikacji. Wskazujemy, iż ww. zapis jest nieprecyzyjny w związku 
z powyższym prosimy o wykreślenie ww. zapisów dokumentacji, lub ewentualnie precyzyjne określenie 
zakresu ww. modyfikacji i wymaganych do dostarczenia materiałów do modyfikacji.  
Przy obecnym brzmieniu opisu przedmiotu zamówienia poza samym producentem aparatu (lub 
spółkami z nim powiązanymi) żaden z innych wykonawców nie jest w stanie precyzyjnie ustalić 
zakresu swojego świadczenia, ani tym bardziej go wycenić. 
W związku z powyższym zwracamy się z prośbą o dokonanie zmiany w treści dokumentacji i 
wykreślenie zapisów odnoszących się do modyfikacji i dostawy materiałów do ww. modyfikacji, lub 
ewentualnie dokładne opisanie przedmiotu zamówienia w przedmiotowym zakresie, w szczególności 
poprzez precyzyjne określenie jakie modyfikacje ma Zamawiający na myśli tj. wskazanie 
ilości i zakresu ww. modyfikacji oraz przedstawienie harmonogramu planowanych 
modyfikacji w okresie trwania umowy, które wykonawcy powinni przyjąć na potrzeby kalkulacji 
cen ofertowych.  
Odp.: Zamawiający modyfikuje ww. zapis nadając mu brzmienie: 
„Wykonawca zobowiązuje się w ramach złożonej oferty i na swój koszt do wykonywania niezbędnych 
modyfikacji urządzenia medycznego”. 
 
Pytanie nr 7 – Dot. Zapytanie pkt. 2.1.b  
Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga dostarczenia nowych części zamiennych do aparatu, 
natomiast w przypadku wydłużonego terminu ich dostawy – w celu skrócenia czasu ewentualnego 
przestoju aparatu - Zamawiający dopuszcza zaoferowanie przez Wykonawcę, w celu wykonania 
zadania w sposób zapewniający sprawne i bezpieczne działanie urządzenia, części 
regenerowanych/używanych (oprócz lampy RTG do tomografu), jednakże nieodbiegających 
parametrami od nowych, oryginalnych, dedykowanych przez producenta. Nadmieniamy, 
iż części regenerowane/używane posiadają gwarancję na taki sam okres, jaki oferuje 
producent na części nowe. Powyższe rozwiązanie przełoży się na ponoszenie znacznie niższych 
wydatków przez Zamawiającego, przy jednoczesnym zachowaniu sprawności aparatów jak podczas 
instalacji części nowych, co z kolei ma swoje odzwierciedlenie w racjonalnym wydatkowaniu środków 
publicznych, których Zamawiający jest dysponentem, i za których racjonalne wydatkowanie podlega 
odpowiedzialności karnej wynikającej z ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialności za 
naruszenie dyscypliny finansów publicznych. 
Odp.: Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie nr 8 – Dot. Zapytanie pkt. 2.2.b  
Zamawiający w SIWZ  wskazał, iż osoby (inżynierowie) świadczące serwis urządzeń posiadają 
aktualne certyfikaty szkoleniowe wydane przez producenta aparatu lub autoryzowaną przez 
producenta jednostkę. 
Zaznaczamy, że wymaganie certyfikatów wydanych przez producenta aparatu lub autoryzowaną przez 
producenta jednostkę,  stawia w uprzywilejowanej pozycji producenta sprzętu i jego autoryzowanego 
przedstawiciela. 
Wskazujemy, iż pozostawienie zapisów w dotychczasowym kształcie, dopuści do udziału w 
postępowaniu jedynie producenta tomografu komputerowego, natomiast wykluczy z udziału w 
postępowaniu Wykonawców niezależnych od producenta serwisujących od wielu lat aparaty do 
diagnostyki obrazowej firmy Siemens, a tym samym posiadających wiedzę i doświadczenie 
pozwalające na prawidłowe wykonanie przedmiotu zamówienia. 
 



W konsekwencji, prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający w trosce o zachowanie zasad konkurencji 
oraz prawidłowe wykonanie zamówienia, dopuści do udziału w przetargu  Wykonawców posiadających 
odpowiednie przeszkolenie w zakresie serwisowania tomografów komputerowych produkcji Siemens 
potwierdzone imiennymi certyfikatami wydanymi przez podmioty niezależne od producenta, jednak od 
wielu lat zajmujące się szkoleniem serwisantów aparatury medycznej. 
Odp.: Zgodnie z zapisami pkt. 2.2 pkt. b oraz zgodnie z zapisami załącznika nr 3. 
 
 
 
 
 
 
 

……..…………………………………                                                                                     
Zatwierdził: 
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